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Przed zainstalowaniem elektrycznego podgrzewacza wody nale y sprawdzi  i potwierdzi  prawid owe 
dzia anie uziemienia gniazda zasilania. Je eli gniazdo nie jest prawid owo uziemione, instalacja i u ytkowanie 
elektrycznego podgrzewacza wody nie jest mo liwe. Nie stosowa  przed u aczy.
Nieprawid owa instalacja i u ytkowanie elektrycznego podgrzewacza wody mo e spowodowa  powa ne
obra enia i szkody materialne.

• Zastosowanie:
Elektryczny podgrzewacz wody to urz zenie przeznaczone do podgrzewania wody wykorzystywanej do mycia i prania w 
lokalach mieszkalnych, handlowych, urz wych, us ugowych i innego rodzaju (podgrzewacz nie jest przeznaczony do 
podgrzewania wody pitnej). 

• Funkcje:
1. Funkcja ustawiania temperatury umo liwia elastycz  regulacj  temperatury w zakresie 0°C ~ 80°C.
2. Lampka sygnalizacji podgrzewania wskazuje aktualny tryb pracy, a na w wietlaczu widoczna jest aktualna temperatura 

wody.
3. Automatyczne sterowanie ogrzewaniem i izolacj  zapewnia sta y dop yw ciep ej wody.

. Urz zenie jest wyposa one w liczne zabezpieczenia, takie jak ochrona przed nadmiernym podgrzaniem, ochrona przed 
nadmiernym ci nieniem wody (automatyczna redukcja ci nienia, gdy ci nienie w zbiorniku wew trznym jest zbyt du
zabezpieczenie przed przep ywem zwrotnym gor cej wody i inne funkcje. Urz zenie uzyska o certyfikat 
bezpiecz stwa, co gwarantuje, e jego u tkowanie jest ca kowicie bezpieczne.

5. Podgrzewacz charakteryzuje si  wysok  trwa o i : wyposa one jest w wysokiej jako i aroodporny element grzejny ze stali 
nierdzewnej pokryty e e tro tat  ema  pro ow , a ta e zastosowano w nim ochr  anodow
zapobiegaj c  przed rd , korozj  i odk adaniu si  kamienia, co zapewnia d wotno  urz zenia.

6. Warstwa izolacyjna wykonana jest z z szczonej pianki poliuretanowej o dobrych w a iwo iach izolacyjnych, 
zapewniaj cej oszcz  energii i mocy.

7. Do regulacji pr ko i wyp ywu wody s u  zawór mieszaj cy o prostej konstrukcji i elastycznym dzia aniu.
8. Wielozadaniowo : urz zenie jest w stanie dostarcza  w  do wielu miejsc wyp ywu jednocze nie.

Pojemno  znamionowa (L) 73 92
Moc znamionowa 1800W

Napi cie zasilania 220- 0V~ 50-60Hz
Ci nienie znamionowe 0.8MPa
Maksymalna temperatura 80°C

ELEKTRYCZNY 

PODGRZEWACZ WODY

Kod techniczny G30-18SD G50-18SD G80-18SD G100-18SD

Waga netto (kg)
I

Waga brutto (kg)
18,5 23,7   33,8  40,6

5030

1,5

TENAX SLIM PRO 30WH
TENAX SLIM PRO 30SIL

TENAX SLIM PRO 50WH
TENAX SLIM PRO 50SIL

TENAX SLIM PRO 100WH
TENAX SLIM PRO 100SIL

TENAX SLIM PRO 80WH
TENAX SLIM PRO 80SIL

20,6 26,2   37,4  45,3
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Spo ób ta

Instalacj  elektrycznego podgrzewacza wody przeprowadza  musi wykwalifikowany personel techniczny, 
zgodnie z wymogami wynikaj cymi z krajowych przepisów dotycz cych instalacji elektrycznych 
podgrzewaczy wody.

1.    Przygotowanie do instalacji

(1) Wykwalifikowany instalator powinien przygotowa  narz zia niez  do instalacji oraz odpowiednio 
skalibrowane niez  przyrz y pomiarowe.

(2) Nale y sprawdzi , czy elektryczny podgrzewacz wody jest w dobrym stanie i czy w zestawie znajduj  si
wszystkie akcesoria.

) Nale y uwa nie zapozna  si  z instrukcj  obs ugi, aby uzyska  informacje na temat funkcji, sposobu 
dzia ania, wym  instalacyjnych i sposobu monta u elektrycznego podgrzewacza wody przed jego 
instalacj .

(4) Elektryczny podgrzewacz zasilany jest pr m 230V~/50Hz. gólnie rzecz bior c, elektryczny 
podgrzewacz wody nale y pod czy  do specjalnego obwodu rozga zionego, którego pojemno
powinna by  wi ksza ni  1,5-krotno  maksymalnej warto i pr  elektrycznego podgrzewacza wody. 
Podgrzewacz nale y pod cza  do odr , zainstalowanego na sta e gniazda zasilaj cego,
znajduj cego si  w bezpiecznym miejscu, gdzie nie zachodzi niebezpiecz stwo pora enia ani zalania 
w . Nale y przeprowadzi  kontrol  wizual  oddzielnego sta ego gniazda zasilaj cego u ytego do 
pod czenia podgrzewacza, a tak e sprawdzi  je przy u yciu specjalnych urz z  pomiarowych 
(fazomierz, pióro testowe, miernik rezystancji uziemienia itp.), aby upewni  si , e przewód pod 
napi ciem i przewód zerowy s  prawid owo zainstalowane i uziemione. Nale y dok adnie sprawdzi , czy 
pojemno  licznika energii elektrycznej, przewodu i oddzielnego sta ego gniazda spe niaj  wymagania 
elektrycznego podgrzewacza wody. Nale y zmierzy  ci nienie wody w instalacji wodoci wej za 
pomoc  ci nieniomierza. Je li ci nienie wody jest wi ksze ni  0,8MPa, na rurze wlotowej nale y
zainstalowa  zawór redukuj cy ci nienie.

(5) Nale y pomóc u ytkownikom w wyborze miejsca instalacji elektrycznego podgrzewacza wody: unikaj 
miejsc, w których wydziela si atwopalny oraz rodowisk z obecno i  silnie korozyjnych gazów. Unikaj 
miejsc wystawionych na bezpo rednie dzia anie silnych pól elektrycznych i magnetycznych. Unikaj 
miejsc wystawionych na bezpo rednie dzia anie promieni s onecznych, deszczu i wiatru. Staraj si
unika  miejsc, w których wyst j  wibracje. Staraj si  maksymalnie skróci  d ugo  pomi zy 
elektrycznym podgrzewaczem wody a punktem poboru wody, aby zmniejszy  straty ciep a w rurach. W 
pobli u dolnej cz i instalacji musi znajdowa  si  wpust pod ogowy o wystarczaj cej wydajno i
odprowadzania wody, aby zapobiec nieprawid owemu odwadnianiu. W celu u atwienia przysz ych 
napraw, konserwacji i zmiany miejsca instalacji nale y zarezerwowa  pew  przestrz  wokó  miejsca 
monta u elektrycznego podgrzewacza wody, min 1m. No no  powierzchni monta owej powinna wynosi
co najmniej - krotno  ca kowitej masy elektrycznego podgrzewacza wody wype nionego w , w 
przeciwnym razie u ytkownik musi zainstalowa  wspornik pod elektrycznym podgrzewaczem wody, aby 
zapewni  jego bezpiecz stwo.
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2. Sposób instalacji
(1) Przy instalacji elektrycznego podgrzewacza wody nale  stosowa  do czone do 

niego akcesoria, profesjonalny instalator nie powinien ich zast wa , pomija  lub 
dowolnie modyfikowa .

(2) Podczas monta u nale  zwróci  uw , aby nie uszkodzi  konstrukcji no nej
budynku.

(3) Rury i armatura zainstalowane i pod czone do instalacji u tkowników musz  spe nia
odpowiednie normy krajowe i by  zatwierdzone lub rekomendowane przez producenta 
podgrzewacza wody. W przypadku zainstalowania na ruroci  zaworu 
jednokierunkowego, za zaworem jednokierunkowym nale  zainstalowa  zbiornik 
wyrównawczy wody spe niaj cy wymogi co do obj to i i ci nienia.

Uwaga: nie dopuszcza si  monta u na pod odze.

Pojemno
znamionowa (L)
Rozstaw
otworów 
h (mm)

Pionowy

Pozioma

kre l pozycj  monta ow  elektrycznego podgrzewacza wody, unikaj miejsc, w których znajduj
si  zbrojenia i ruroci gi przebiega ce wewn trz iany;za pomoc  wiert a udarowego wywier
dwa otwory o rednicy 16 mm i g oko i 90 mm w litej ianie; oba otwory powinny znajdowa
si  w tej samej linii poziomej, odst py m zy otworami przedstawiono w poni szej tabeli. Po 
prawej stronie elektrycznego podgrzewacza wody nale y zarezerwowa  ponad 1000 mm miejsca w 
celu umo liwienia przeprowadzania czynno i konserwacyjnych.

Korpus elektrycznego 
podgrzewacza wody Hakowy ko ek rozporowy

ciana

Zawieszenie na 
ianie

Korpus elektrycznego 
podgrzewacza wody Hakowy ko ek rozporowy

ciana

Zawieszenie 
na ianiew kartonie.
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(5) W ó  hakowy ko ek rozporowy do otworu, dok  go i przek  tak, aby hak by
skierowany w .

(6) Podnie  elektryczny podgrzewacz wody, dopasuj dwa kwadratowe otwory do zawieszenia 
urz zenia na ianie do dwóch haków na ko kach rozporowych i sprawd , czy hakowe 
ko ki rozporowe nie s  poluzowane aby upewni  si , e podgrzewacz jest solidnie 
zamontowany.

(7) Pod cz zawór bezpiecz stwa, w  odp ywowy, zawór mieszaj cy w ,  dop ywu 
wody wodoci wej i prysznic do elektrycznego podgrzewacza wody (na z czu zamontuj 
pier i  uszczelniaj cy).

Uwagi:
Zawór bezpiecz stwa (fabryczne oryginalne 
oznaczenie 0,8MPa) dostarczony jako akcesorium 
powinien by  zainstalowany na z czu wlotowym 
wody (jak pokazano na rys. 3), nale  za o  ta m
izolacyj , aby zapewni  uszczelnienie. Kierunek 
strza ki musi by  zgodny z kierunkiem przep ywu 
wody na wlocie elektrycznego podgrzewacza wody 
(jak pokazano na rys. 3). Na wlocie zimnej wody do 
zaworu bezpiecz stwa powinna by  zainstalowana 
uszczelka siatkowa, a na wylocie nadci nieniowym 
zaworu bezpiecz stwa powinien by  zainstalowany 
w  spustowy w taki sposób, aby by  na ca ej d ugo i
skierowany w dó . Zawór nale  zainstalowa  w 
rodowisku wolnym od mrozu, a nast ie przed u

do up ywu, po czy  z atmosf  i odpowiednio 
zamocowa , aby zapobiec poparzeniu przez wyp yw 

cej wody lub pary. Zawór bezpiecz stwa mo e
zapobiec przekroczeniu przez zbiornik ci nienia 
znamionowego o 0,1MPa. Je li ci nienie w zbiorniku 
jest zbyt wysokie, zawór bezpiecz stwa 
automatycznie otworzy si  i spu i w  ze swojego 
otworu wylotowego, aby uwolni  ci nienie.
Rura wodoci wa pod czona do elektrycznego 
podgrzewacza wody musi wytrzyma  ci nienie 
0,8MPa i temperat  ponad 100°C, a po czenie 
powinno by  owini te ta m  uszczelniaj c , aby 
zapewni  uszczelnienie.

Po czenie wlotu 
wodyZawór kontrolny 
nadmiarowy

Uchwyt

ruba

Wlot wody zimnej
Uszczelka z 
siat

W  spustowy
wór wylotowy nadci nienia

Rysunek 3

Wylot 
wody 
cie ej

Do

Przewód uziemienia

Uziemienie Rysunek 5

Gniazdo zasilania elektrycznego podgrzewacza wody

Jednokierunkowy zawór 
bezpiecze stwa

Trójnik

Zawór dop ywu wody

yw zimnej wodyDo

Rysunek 



③Woda po użyciu powinna mieć możliwość sprawnego odpływu.
④ Przy normalnym użytkowaniu należy regularnie otwierać uchwyt zaworu bezpieczeństwa 

(rys. 3), aby usunąć osadzający się węglan wapnia. W tym celu należy pociągnąć uchwyt 
wylotu do góry do pozycji poziomej (jeśli uchwyt wyposażony jest w śruby, przed 
wykonaniem tej czynności należy wykręcić śruby śrubokrętem) i sprawdzić, czy zawór 
bezpieczeństwa jest zablokowany (czy następuje wypływ wody). Jeśli jest zablokowany, 
należy skontaktować się z działem serwisu.

(8) Jeśli użytkownicy chcą uzyskać wielokanałowe zasilanie wodą, mogą w tym celu 
podłączyć rurę zgodnie z metodą pokazaną na rys. 4.

(9) Po potwierdzeniu, że wartości znamionowe liczników energii elektrycznej, przewodów, 
przełączników, gniazdek i bezpieczników w systemie zasilania spełniają wymagania 
dotyczące poboru mocy przez ten produkt, należy podłączyć oddzielne gniazdko 
elektryczne w odpowiednim miejscu, aby zasilić elektryczny podgrzewacz wody (jak 
pokazano na rysunku 5). Wysokość montażu gniazda elektrycznego od podłoża nie 
powinna być mniejsza niż 1,8m.

(10)Po potwierdzeniu, że wartości znamionowe liczników energii elektrycznej, przewodów, 
przełączników, gniazdek i bezpieczników w systemie zasilania spełniają wymagania 
dotyczące poboru mocy przez ten produkt, należy podłączyć oddzielne gniazdko 
elektryczne w odpowiednim miejscu, aby zasilić elektryczny podgrzewacz wody (jak 
pokazano na rysunku 5). Wysokość montażu gniazda elektrycznego od podłoża nie 
powinna być mniejsza niż 1,8m.

Uwagi:
① Nie umieszczaj gniazda w miejscu, do którego łatwo dostanie się woda.
②Gniazdo musi być wyposażone w niezawodny przewód uziemiający.
③Gniazdo musi być suche aby zapobiegać powstawaniu prądu upływu.

Instalacja elektryczna musi być wykonana przez profesjonalistów.
3. Kontrola i uruchomienie
(1) Należy odpowiednio podłączyć i dobrać kierunek instalacji wodnej, na połączeniach nie 

może dochodzić do wycieku wody.
(2) Instalacja elektryczna powinna być bezpieczna i prawidłowo wykonana, elektryczny 

podgrzewacz wody powinien być prawidłowo uziemiony, a wtyczka i gniazdko powinny 
prawidłowo ze sobą współpracować.

(3) Połączenie mechaniczne powinno być trwałe i niezawodne.
(4) Za pomocą pióra testowego lub multimetru należy sprawdzić miejsca na obudowie 

urządzenia, na których może powstawać prąd upływu, aby upewnić się, że elektryczny 
podgrzewacz wody pracuje w bezpieczny i prawidłowy sposób.

(5) Elektryczny podgrzewacz wody należy obsługiwać zgodnie z wytycznymi zawartymi w 
niniejszej instrukcji, wszystkie parametry pracy muszą odpowiadać wartościom podanym w 
instrukcji.



1. Przy pierwszym u ciu podgrzewacza wody lub po opró nieniu zbiornika i ponownym 
rozpocz ciu u tkowania podgrzewacza, zbiornik podgrzewacza wody nale  najpierw 
nape ni  w . W tym celu nale  otworzy  zawór wlotowy wody, podci  uchwyt 
zaworu mieszaj cego w  i obróci  go zgodnie z ruchem wskazówek zegara do strefy 
wysokiej temperatury, w ten sposób rozpoczynaj c nalewanie wody do zbiornika 
wew trznego. Gdy wylot ciep ej wody wyskoczy, oznacza to, e jest on nape niony 
w , wówczas nale  przek ci  uchwyt zaworu mieszaj cego w  w kierunku 
przeciwnym do ruchu wskazówek zegara do strefy niskiej temperatury i przes  go 
do pozycji zamkni tej (jak pokazano na rys. 6).

Pozycja 
zamkni ta

Pozycja 
otwarta

2. W ó  wtyczk  zasilania do gniazdka elektrycznego, aby zasili  podgrzewacz wody. 
Kontrolka zasilania zapali si .

(2) Je li przewód zasilaj cy jest uszkodzony, musi zosta  wymieniony przez producenta lub 
jego dzia  serwisu, aby unik  niebezpiecz stwa.

(3) Elektryczny podgrzewacz wody jest wyposa ony w awaryjne rodki ochronne w przypadku 
nieprawid owego systemu uziemienia przy normalnym u tkowaniu. Nale  do klasy I 
elektrycznych podgrzewaczy wody, które wyposa one s  w awaryjne rodki ochronne w 
przypadku nieprawid owego uk adu uziemienia.

3. pis dzia ania

Schemat panelu sterowania

Spo ób ob

Strefa niskiej 
temperatury

Strefa niskiej 
temperatury

Rysunek 6



3. Przycisk trybu WIFI „     ” 

Przytrzymaj klawisz „    ” przez 3 sekundy, aby wejść w tryb konfiguracji aplikacji, buzzer 
wyda dźwięk, a wskaźnik WiFi będzie migać. W tym momencie można przeprowadzić 
konfigurację sieci zgodnie z wskazówkami aplikacji. Po pomyślnej konfiguracji sieci wskaźnik 
WiFi będzie zawsze włączony.
Jeśli konfiguracja sieci nie powiedzie się przez ponad 3 mintuy, wskaźnik WiFi zgaśnie.
Wtedy naciśnij i przytrzymaj klawisz „    ” przez 3 sekundy, aby ponownie uruchomić 
konfigurację sieci.

1. Przycisk „
___

”
Pod cz zasilanie, kontrolka za wieci si  na 2 sekundy, a urz zenie przejdzie w tryb 
czuwania lub tryb sprzed ostatniej awarii zasilania. Kontrolka „___” w trybie czuwania 
powoli miga, a pozosta e kontrolki s  wygaszone. Naci nij ten przycisk jeden raz, aby 
uruchomi  urz zenie i przej  w tryb pracy, Za wieci si  kontrolka „___”, a pozosta e
kontrolki wska  aktual  temperat  i tryb pracy.

2. Przyciski regulacji „ ∧ „ i „ „
Gdy urz zenie jest w czone, naci nij przycisk „ ∧ „ lub „ ∧ „, aby wej  w tryb ustawiania 
temperatury, ustawione parametry temperatury  miga . Jednokrotne naci ni cie 
przycisku powoduje zwi kszenie/zmniejszenie nastawy temperatury o 5° wzgl m
ostatnio ustawionej temperatury, regulacja temperatury mo liwa jest w zakresie 0-80°C. 
Podczas ustawiania temperatury odpowiednia kontrolka nastawy temperatury zie miga .
Je eli nastawa temperatury nie zostanie zmieniona przez 5 sekund, aktualne ustawienie 
zostanie wprowadzone, a urz zenie wejdzie w odpowiedni tryb pracy.

. Przycisk Smart „     ”

Przy uruchomionym urz zeniu naci nij i przytrzymaj przycisk Smart „___” przez 3 
sekundy, aby wej  w tryb „Smart”. Przy uruchomionym zasilaniu system zie przez 
tydzi  analizowa , przetwarza  i zapami tywa  zwyczaje u tkownika w zakresie 
zu cia wody, a nast ie zie z wyprzedzeniem ogrzewa  w  odpowiednio do 
zapami tanego czasu zu cia wody.

Po pierwszym uruchomieniu trybu Smart lub pierwszym uruchomieniu urz dzenia, podgrzewacz 
wody zaczyna zapami tywa  zwyczaje u ytkowników dotycz ce zu ycia wody, a kontrolka „Smart” 
miga. Po uzyskaniu danych statystycznych z drugiego tygodnia pracy urz dzenia, kontrolka 
„Smart” pozostaje zapalona na st
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Podgrzewacz wody b dzie wówczas przygotowywa z wyprzedzeniem c  wod  zgodnie z 
zapami tanymi zwyczajami u ytkowników dotycz cymi zu ycia wody. Przytrzymanie przycisku 
„Smart” przez 3 sekundy powoduje wyj ie z trybu „Inteligentne Gospodarstwo Domowe”, a 
kontrolka „Smart” zga nie.

1. Tryb podgrzewania:

Po uruchomieniu podgrzewacz natychmiast rozpoczyna podgrzewanie wody. Gdy podgrzewacz 
wody os gnie ustawion  temperatur , przestaje grza  i przechodzi w tryb izolacji. Je li temperatura 
wody spadnie poni ej ustawionej temperatury o 8 stopni, podgrzewacz ponownie podgrzeje wod  i 
powtórzy cykl. W trybie podgrzewania urz dzenie wy wietla aktualn  temperatur , wska nik 
temperatury jest w czony, a wska nik nastawy temperatury miga.

2. Tryb izolacji:

Po wej iu w tryb izolacji, na wska niku temperatury wy wietla si  aktualna temperatura wody.
3. Automatyczna funkcja u pienia:

a. Kiedy podgrzewacz jest uruchomiony i przez 3 minuty nie zostanie naci ni ty aden klawisz, 
urz dzenie przejdzie w tryb czuwania (chyba e znajduje si  w trybie podgrzewania lub 
zapobiegania zamarzaniu), a kontrolka przyga nie.

b. W trybach podgrzewania, podtrzymywania i zapobiegania zamarzaniu urz zenie nie 
przechodzi w tryb czuwania.

c. Naci ni cie dowolnego przycisku w trybie czuwania powoduje aktywacj  urz dzenia (w trybie 
zapobiegania zamarzaniu aktywacja jest automatyczna), wy wietlacz urz dzenia ponownie s
uruchomi i przycisk sterowania ponownie stanie s  aktywny.

. Funkcja pam ci:

Urz zenie jest wyposa one w funkc  pam ci (zapam tywanie stanu z czenia i temperatury 
nastawy). Po awarii zasilania urz dzenie mo e automatycznie powróci  do parametrów pracy 
sprzed awarii zasilania.

5. Funkcja czyszczenia pami ci

Jednocze nie naci nij i przytrzymaj przyciski „___” i „___” przez 3 sekundy, lampka kontrolna 
za wieci s , a brz czyk wyda sygna  d w kowy. Po 2 sekundach urz dzenie przejdzie w tryb 
czuwania. Nale y teraz nacisn  przycisk „___”, aby powróci  do ustawie  fabrycznych (tryb 
czuwania, nastawa temperatury 70°C).

S e ow  op

6. Funkcja ochrony przed zamarzaniem:
Gdy system wykryje, e temperatura wody w zbiorniku wew trznym wynosi  6°C przy 
w czonym zasilaniu, automatycznie uruchomi podgrzewanie. Gdy temperatura w zbiorniku 
wew trznym wyniesie  10°C, system wy czy podgrzewanie. (podczas ogrzewania lampka 
kontrolna nie wieci si , urz zenie pracuje w ukrytym trybie podgrzewania).

      



(a) Usterka przegrzania: Włącza się lampka oznaczona klawiszem „    ” i temperaturą +40°C.
(b) Usterka czujnika: Jeśli NTC1 ma usterkę, włącza się lampka oznaczona klawiszem „    ” 
      i temperaturą +50°C. Jeśli NTC2 ma usterkę, włącza się lampka oznaczona 
      klawiszem „    ” +70°C.
(c) Usterka suchego podgrzewania: Włącza się lampka oznaczona klawiszem 
     „    ” i temperaturą +60°C.

7. Tryb brz czyka:
Brz czyk wysy a sygna y d wi kowe. D wi k brz czyka powinien by  czysty. W przypadku 
awarii d wi k rozbrzmiewa 10 razy, a ka de skuteczne wci ni cie przycisku powoduje 
jednokrotne odtworzenie sygna u d wi kowego.

8. Funkcja samoczynnej kontroli bezpiecz stwa:
Niezale nie od tego, czy urz zenie jest w czone, czy wy czone, przeprowadza ono w czasie 
rzeczywistym ogól  samoczy  kontrol  bezpiecz stwa (suche podgrzewanie, wykrywanie 
usterek czujników i nadmiernej temperatury).

10. Funkcja alarmu i autodiagnostyka usterek:
Je eli dochodzi do suchego podgrzewania lub awarii czujnika albo powstania nadmiernej 
temperatury, na urz zeniu mruga odpowiednia kombinacja lampek kontrolnych, a pozosta e
lampki s  wygaszone. W takiej sytuacji wszystkie przeka niki s  od czane, a przyciski s
nieaktywne. Dopiero po usuni ciu usterki i ponownym w czeniu zasilania system powróci do 
stanu czuwania.

1. d czy  dop yw  i zamk  zawór dop ywu wody przed odp ywem ieków.
2. Aby opró ni  i wyczy i  elektryczny podgrzewacz wody, nale  wykona  nast j ce 

czynno i: od czy  zasilanie i zamk  zawór dop ywu wody; od czy  po cz
z wlotem i wylotem wody; Pod czy cz c  wlot wody z wylotem wody; Zdj
zawór bezpiecz stwa i otworzy  zawór wlotu wody w celu wyczyszczenia; Zdj
po cz  z wylotem wody w celu samoczynnego spuszczenia wody.

3. Po spuszczeniu wody i oczyszczeniu, ponownie zamontowa  wylotow  wody i cz c .
. Aby wyczy i  zew trzne powierzchnie podgrzewacza wody, nale  delikatnie przetrze  je 

wilgot  szmatk  nas cz  niewielk  ilo i  neutralnego rodka czyszcz cego (nie u wa
benzyny ani innych roztworów), przetrze  czyst  w  i osuszy  suc  szmatk , aby 
elektryczny podgrzewacz wody pozosta  suchy.

5. Je eli wyp yw wody z prysznica nie odbywa si  p ynnie, mo e to by  spowodowane 
zatorem w jego w trzu. Nale  zdemontowa  prysznic, aby us  zator.

O wa a e e

Kapanie wody podczas cyklu podgrzewania wody jest zjawiskiem normalnym.

9. Elektroniczna anoda magnezowa:
      Po włączeniu podgrzewacza wody, pręt elektronicznej anody magnezowej automatycznie łączy
      się ze zbiornikiem, a wskaźnik „Elektroniczna anoda” jest włączony.



S hemat obw w e tr h

K rw
Aby przed u y wotno  urz zenia i zapewni  sta  wysok  wydajno  dzia ania

podgrzewacza wody w nast j cy sposób:
1. Regularnie czy ci  elementy grzewcze (w zale no ci od lokalnej jako ci wody) i usuwa

obszarach o wysokiej zawarto ci.
kamienia u ytkownicy m  samodzielnie zainstalowa  urz zenia zapobiegaj ce osadzaniu 
si  kamienia na przednim k cu rury wlotowej (ch odz cej).

2. Regularnie sprawdza magnezow  zainstalowan  na elemencie grzewczym.
(w zale no ci od lokalnej jako i wody). W przypadku zu ycia 

podgrzewacza wody, odpowiednio wykwalifikowani profesjonali i powinni przeprowadza
konserwacj  elektrycznego 

kami  odk adaj cy si  na elemencie grzewczym; w 
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Wymiana anody nie dotyczy urządzeń z zamontowaną anodą elektroniczną.
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Awarie i rozwiązywanie problemów

Uwaga: jeśli podgrzewacz wody nie działa prawidłowo, należy postępować zgodnie z informacjami
podanymi w sekcji „Awarie i rozwiązywanie problemów”. W przypadku jakichkolwiek problemów
instalacją elektryczną należy skontaktować się z serwisem.

Usterka Analiza przyczyn Sposób usunięcia usterki

Z wylotu ciepłej 
wody nie wypływa 
woda

Układ doprowadzania wody jest 
odcięty lub ciśnienie wody jest zbyt 
niskie

Sprawdź układ 
doprowadzania wody

Zawór napełniający nie jest 
otwarty lub zawór mieszający 
wodę uległ awarii

Otwórz zawór napełniający lub 
wymień zawór mieszający 
wodę

Woda wypływająca 
z wylotu jest zimna 
(wyświetlacz na 
panelu sterowania 
jest nieaktywny)

Awaria zasilania lub przełącznik 
zasilania w pozycji wyłączonej

Sprawdź przewód zasilający

Awaria obwodu wewnętrznego Skontaktuj się z serwisem

Woda wypływająca z 
wylotu jest zimna 
(wyświetlacz na 
panelu sterowania 
jest aktywny)

Ustawiono zbyt niską 
temperaturę podgrzania

Zwiększ temperaturę 
podgrzania

Czas podgrzewania jest zbyt krótki Kontynuuj podgrzewanie wody

Awaria zaworu mieszającego wodę Wymień zawór mieszający 
wodę

Awaria obwodu wewnętrznego Skontaktuj się z serwisem

Miga przycisk “ ”i 
lampka kontrolna 40℃

Brak kontroli nad temperaturą 
wody, temperatura przekracza 90 
℃

Skontaktuj się z serwisem

Miga przycisk “ ”i 
lampka kontrolna 50℃

Czujnik nr 1 jest uszkodzony Skontaktuj się z serwisem

Miga przycisk “ ”i 
lampka kontrolna 60℃

Podgrzewacz wody nie został 
napełniony wodą i jest zasilany 
bezpośrednio, powodując 
podgrzewanie na sucho.

Odłącz zasilanie i napełnij 
podgrzewacz wodą przed 
jego uruchomieniem

Miga przycisk “ ”i 
lampka kontrolna 70℃

Czujnik nr 2 jest uszkodzony Skontaktuj się z serwisem



① Pobierz aplikacje „TuYa” ze sklepu Play lub App Store.

②

③

       ④   

Używanie aplikacji TuYa

Upewnij się, że telefon podłączony jest do domowej sieci Wifi. Gdy elektryczny podgrzewacz 
wody jest włączony, naciśnij i przytrzymaj przycisk zasilania "    " przez 3 sekundy.

Zarejestruj się i zaloguj

Dodaj urządzenie

Jeżeli nie masz konta, kliknij przycisk „Zarejestruj”, a następnie wypełnij wymagane informacje.
Jeżeli posiadasz konto, kliknij przycisk „Zaloguj”.

Krok 1: Kliknij „Dodaj urządzenie”. Krok 2: Wybierz "Podgrzewacz wody 
(Wi-Fi)" w kategorii "Duże urządzenia domowe".



Krok 4: Upewnij się, że wskaźnik "Wi-Fi" 
na panelu urządzenia jest w stanie migania, 
a następnie w aplikacji zaznacz opcję 
"Potwierdź szybkie miganie wskaźnika" 
i kliknij "Dalej".

Krok 3: Wybierz sieć Wi-Fi, do której 
urządzenie ma uzyskać dostęp 
i wprowadź odpowiednie hasło sieciowe, 
a następnie kliknij przycisk "Dalej".

Krok 6: Edytuj nazwę urządzenia, 
a następnie kliknij przycisk "Gotowe".

Krok 5: Poczekaj na 
połączenie sieciowe urządzenia.

Uwaga: Elektryczny podgrzewacz wody może być powiązany tylko z jednym kontem 
w aplikacji jednocześnie. Jeśli zostanie powiązany z innym kontem, oryginalne konto 
zostanie automatycznie odłączone.
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Lista elementów wchodzących w skład zestawu

Po otwarciu opakowania należy sprawdzić akcesoria i dane dołączone do 
maszyny zgodnie z poniższą tabelą. W przypadku jakichkolwiek uszkodzeń 
lub braków, prosimy o kontakt ze sprzedawcą lub bezpośrednio z naszym 
działem obsługi posprzedażowej.
Niniejszą instrukcję należy przechowywać w bezpiecznym miejscu w celu 
dalszego wykorzystania i przeprowadzenia konserwacji. W skład zestawu 
wchodzą następujące elementy:

Produkt ten jest zgodny z dyrektywą WEEE 2012/19/EU

Przekreślony kosz na urządzeniu lub opakowaniu oznacza, że po zakończeniu okresu 
eksploatacyjnego produktu, należy go zbierać od oddzielnie od innych odpadów. Po 
zakończeniu okresu eksploatacyjnego produktu użytkownik powinien zatem 
przekazać powyższy sprzęt do odpowiedniego punktu selektywnej zbiórki 
komunalnych odpadów elektrycznych i elektronicznych. Alternatywą do 
samodzielnego zarządzania odpadami jest dostarczenie sprzętu do wyrzucenia do 

sprzedawcy przy zakupie nowego równoznacznego urządzenia. 
W sklepach produktów elektronicznych o powierzchni sprzedaży  co najmniej 400 
m2 można również dostarczyć bezpłatnie, bez obowiązku zakupu, produkty 
elektroniczne mniejsze niż 25 cm. Odpowiednia selektywna zbiórka celem 
późniejszego przekazania sprzętu do recyklingu, przetwarzania i przyjaznej dla 
środowiska utylizacji zapobiega możliwemu negatywnemu oddziaływaniu na 
środowisko i zdrowie i sprzyja ponownemu użyciu i/lub recyklingowi materiałów, 
z  których składa się sprzęt.

Nazwa Liczba Nazwa Liczba

Elektryczny 
podgrzewacz wody

1 szt. Instrukcja obsługi 1 szt.

Zawór bezpieczeństwa 1 szt. Wąż spustowy 1 szt.

Hakowy kołek rozporowy 2 szt. Uszczelka z siatką 1 szt.
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GWARANT 

Durasan Trading Sp. z o.o.
Al. Jerozolimskie 65/79
00-697 Warszawa
serwis@gltrade.pl

KARTA G ARANCYJNA
M DEL URZ DZENIA:
NUMER FAKTURY:
DATA SPRZEDA Y:

……………………………………….……………………………….
(PIECZ TKA I P DPIS INSTALAT RA)

ARUNKI G ARANCJI
1. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad materia u, z którego wykonany jest produkt (tzw. wad powsta ych z przyczyn 
tkwi cych w produkcie).
2. kres gwarancji rozpoczyna si z chwil dokonania zakupu i wynosi 2 miesi ce. Gwarancja na zbiornik wynosi 7 lata od daty zakupu z 
uwzgl dnieniem pkt. 13 karty gwarancyjnej
3. Podstaw  rozpatrzenia reklamacji jest dowód zakupu oraz karta gwarancyjna, która powinna by  prawid owo wype niona tzn. powinna 
posiada  piecz tk  punktu sprzeda y, dat  sprzeda y, podpis Klienta, piecz tki i podpisy instalatorów. W przypadku ich braku karta 
gwarancyjna jest niewa na.
. grzewacz wody nale y zamocowa  w taki sposób, aby by  mo liwy swobodny dost p do urz dzenia. W przeciwnym wypadku Gwarant nie 

pokrywa dodatkowych kosztów zwi zanych z demonta em, napraw  lub wymian .
5. W przypadku wykrycia wady produktu przed lub po jego zamontowaniu nale y odpowiednio przerwa  monta  b d  u ytkowanie oraz 
zg osi  usterk  do Serwisu.
6. Kompletno  i jako  towaru nale y sprawdzi  bezpo rednio w dniu zakupu. W przypadku nie spe nienia tego warunku reklamacje z tytu u
braków i uszkodz  mechanicznych m  zosta  nie uznane. 
7. Termin usuni cia wady mo e by  wyd u ony o czas potrzebny do importu cz ci zamiennych.
8. Gwarant zapewnia sprawne dzia anie urz dzenia pod warunkiem instalacji i u ytkowania zgodnie z instrukcj obs ugi.
9. Naprawa Gwarancyjna nie obejmuje czynno ci przewidzianych w instrukcji, do których wykonania zobowi zany jestu ytkownik.
10. W okresie gwarancji Klient ma prawo do wymiany produktu na nowy lub zwrotu pieni dzy gdy:
- ujawnionej wady nie mo na usun .
- w okresie trwania gwarancji dokonano 5 napraw tego samego podzespo u, a naprawiany produkt nadal wykazuje wady 
uniemo liwiaj ce jego stosowanie zgodnie z przeznaczeniem.
- do wielokrotno ci napraw nie wlicza si : naprawy instalacji elektrycznej, wymiany anody magnezowej, regulacji podgrzewacza, wymiana 
uszczelki lub lampki sygnalizacyjnej.
11. Roszczenia z tytu u gwarancji nie b d  uwzgl dniane w przypadku:
- uszkodze  mechanicznych np. uderzenia, obicia, zarysowania, pot uczenia;
- nieprzestrzegania zasad monta u, obs ugi, eksploatacji i konserwacji zawartych w instrukcjach;
- uszkodze  wynik ych z zanieczyszczenia, zakamienienia wody lub braku filtrów;
- uszkodze  powsta ych z powodu przepi  lub spadku napi cia w sieci elektroenergetycznej;
- dokonywania przeróbek lub napraw przez osoby nieupowa nione przez Gwaranta oraz monta i obs ug urz dzenia niezgodnie z 
instrukcj obs ugi
- nast pstw naturalnego zu ywania si  elementów (anoda magnezowa) podczas normalnej eksploatacji.
12. Sposób naprawy okre la producent/upowa niony przedstawiciel producenta.
13. Anoda magnezowa wymaga regularnej kontroli i wymiany. Sprawna anoda magnezowa jest warunkiem otrzymania gwarancji na
zbiornik. Wymiana powinna by  wykonana minimum co roku.
1 . B dne zainstalowanie zaworu bezpiecze stwa mo e by przyczyn z ego dzia ania urz dzenia za co producent nie ponosi 
odpowiedzialno ci.
15. Gwarant zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produktach.
16. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu u ytkownik pokrywa koszt dojazdu oraz ekspertyzy.
17. Producent nie ponosi odpowiedzialno ci za szkody spowodowane: wytr caniem si osadu z u ytkowanej wody, nieodpowiedni
piel gnacj  wyrobu (stosowaniem rodków zawieraj cych substancje r ce, cierne itp.)
18. W ka dym przypadku wyrób udost pniany do naprawy musi by  czysty zgodnie z podstawowymi zasadami higieny.
19. Duplikaty karty gwarancyjnej b d  wydawana na pisemn  pro b Klienta.
20. Niniejsza karta gwarancyjna na sprzedany towar konsumpcyjny nie wy cza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnie kupuj cego 
wynikaj cych z kojmi. 

AKC TUJ ARUNKI   PO Y SZ G ARANCJI: ……………………………………………………………
 

Piecz i podpis sprzedawcy



Importer / Upoważniony przedstawiciel producenta:
DURASAN TRADING SP. z o.o. 
Al. Jerozolimskie 65/79 00-697 Warszawa
www.durasan.pl

Producent:
Gunagdong New Weber Electric Appliances Co., Ltd
No.15, Jianye Middle Road, Shunde High-tech Industrial Zone 
(Ronggui) Huakou, Ronggui, Shunde, Foshan city, Guangdong Province.China


